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TJÄNSTESKRIVELSE 
2024-05-17 
Valnämnden 
Nykvarns kommun 

Ibrahim Abdallah 
Nämndsekreterare 
Telefon 08 555 010 08 
ibrahim.abdallah@nykvarn.se 

Tjänsteskrivelse - Delgivningar 2024-05-
22 
Diarienummer: KS/2023:54 

Förslag till beslut 

Valnämnden beslutar följande: 

Delgivningarna noteras. 

Sammanfattning 

Inkomna protokoll och skrivelser 

1. Valmyndighetens nyhetsutskick vecka 16, inkommen 2024-04-17 

2. Valmyndighetens nyhetsutskick vecka 17, inkommen 2024-04-24 

3. Valmyndighetens nyhetsutskick vecka 18 (1), inkommen 2024-05-06 

4. Valmyndighetens nyhetsutskick vecka 18 (2), inkommen 2024-05-08 

5. Valmyndighetens nyhetsutskick vecka 20, inkommen 2024-05-15 

6. Protokollsutdrag KF 2024-04-25 § 53 Uppföljning av internkontrollarbete 2023 för nämnderna och bolagen 

7. Protokollsutdrag KF 2024-04-25 § 55 Årsredovisning 2023 för Nykvarns kommun 

8. Protokollsutdrag KF 2024-04-25 § 56 Revisionsberättelse samt fråga om ansvarsfrihet för nämnder och 
styrelser 

9. Protokollsutdrag KS 2024-05-07 § 63 Internkontrollplan för kommunstyrelsen 2024 

 

Beslutet skickas till 

Akten



Från: Brev: Val ValAdm
Till: Brev: Val ValAdm
Ärende: Valmyndighetens nyhetsutskick v. 16
Datum: den 17 april 2024 15:38:21
Bilagor: 240411 Digital sändning Incidentrapportering för valadministrationen 2024.pdf

Hej,
Här kommer en sammanfattning av den senaste veckans nyheter på Valcentralen. Klicka på
länkarna nedan för att läsa hela nyheten. Nyheter publiceras löpande här och en
sammanfattning skickas ut varje onsdag. Som bilaga läggs de bilder som visades vid vår digitala
sändning om incidentrapportering från valadministrationen. Sändningen går att se till och med
den 24 april via denna länk: https://play.quickchannel.com/play/bxrgqrb. Valmyndighetens
information  inleds vid tiden 08:53.
 
Nytt leveranssätt av röstlängderna | Valcentralen
Inför valet till Europaparlamentet kommer röstlängderna att levereras i Postnords flöde för
kommunexterna förtidsröster.
 
Valupplysningen öppen för allmänheten från 15 april | Valcentralen
Nu har Valupplysningen öppnat för allmänheten. Valadministrationen ska fortsatt använda andra
ingångar för att komma i kontakt med Valmyndigheten.
 
Workshop 14 maj om digitala röstlängder och röstkort till valen 2026 | Valcentralen
Valmyndigheten bjuder in till dialog med kommunerna om förutsättningarna för att införa
digitala röstlängder och röstkort. Anmälan görs senast 30 april.
 
Kampanjsajten för EU-valet 2024 är aktiverad | Valcentralen
Inför EU-valet finns en kampanjsajt framtagen med all information du behöver för att kunna
rösta i valet. Du hittar till den från Valmyndighetens webbplats eller genom att gå direkt till
val.se/eu2024.
 
Behöver ni reklamera något valmaterial? | Valcentralen
Påminnelse om att rutin för reklamation finns publicerad på Valcentralen och förtydligande
gällande reklamationer från PostNord.
 
Angående namnvalsedlar vid EU-val | Valcentralen
Förtydligande om vilka valsedlar som kommer användas vid EU-valet 2024. Åtgången förväntas
vara större än vid valet 2022. Se till att ni har tillräckligt många.
 
Omslag för valsedlar har olika färg på tejpremsan | Valcentralen
Omslag för valsedlar kan ha olika färg på tejpremsan i överkant. Båda varianterna går bra att
använda.
 
Manual för att registrera förtidsröster i röstningslokal publicerad | Valcentralen
Manual för registrering av förtidsröster i röstningslokal finns nu att läsa på Valcentralen.
 
Nu skickas utlandsröstkort till utlandssvenskar | Valcentralen
Under perioden 12-19 april skickas utlandsröstkort till de utlandssvenskar som finns med i
röstlängden och som har anmält sin adress till Skatteverket. Utlandsröstkorten beräknas vara

mailto:valadm@val.se
mailto:valadm@val.se
https://valcentralen.val.se/nyheter?category=Alla&year=Alla
https://play.quickchannel.com/play/bxrgqrb
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-17-nytt-leveranssatt-av-rostlangderna
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-17-valupplysningen-oppen-for-allmanheten-fran-15-april
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-17-workshop-14-maj-om-digitala-rostlangder-och-rostkort-till-valen-2026
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-17-kampanjsajten-for-eu-valet-2024-ar-aktiverad
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-16-behover-ni-reklamera-nagot-valmaterial
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-16-angaende-namnvalsedlar-vid-eu-val
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-16-omslag-for-valsedlar-har-olika-farg-pa-tejpremsan
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-16-manual-for-att-registrera-fortidsroster-i-rostningslokal-publicerad
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-16-nu-skickas-utlandsrostkort-till-utlandssvenskar
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Incidentrapportering
EU-valet 2024


Agenda


 Definition och syfte


 Incidentrapportering 2022


 Incidentrapportering 2024
‒ Vilka rapporterar till Valmyndigheten


‒ Hur, när och vad rapportera


‒ Rapportera till andra myndigheter


 Nationell lägesbild 


 PAUS


 Frågor och svar
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Syfte med 
incidentrapporteringen


 Stärka skyddet av allmänna val


 Stödja valadministrationen att 
identifiera och hantera incidenter


 Skapa en nationell lägesbild
‒ Stödjer nationell samverkan och 


samordning
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Incidentrapportering 2022


Inrapporterade 
incidenter 2022


 489 incidenter inrapporterade
‒ Ytterligare 164 händelser rapporterade, 


bedömdes inte vara incidenter


 Incidenterna inträffade
‒ Under förtidsröstningsperioden: 64,4 %


‒ Under valdagen: 35,4 %


‒ Efter valdagen: 0,2 %


 Rapporteringsdatum
‒ Till och med valdagen: 25,6 %


‒ Efter valdagen: 74,4 %
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Rapporterade incidenter per kategori 2022


Kategori Antal Andel


Valsedelsrelaterade 334 68,3 %


Påverkan mot valadministrationens personal 69 14,1 %


Misstänkt otillbörlig propaganda 37 7,6 %


Brand, översvämning, larm etc. 18 3,7 %


Misstänkt otillbörlig verkan vid röstning 15 3,1 %


Skadegörelse eller sabotage 12 2,5 %


IT och telefoni 4 0,8 %


Totalt 489 100 %


Vilka rapporterar till 
Valmyndigheten 2024?
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Vilka rapporterar till Valmyndigheten?


Röstmottagare i 
Sverige mfl.


Länsstyrelser


Kommuner


Utlandsmyndigheter


Rösträknare 
mfl.


Utrikesdepartementet


Valmyndigheten


För de län som redan har en rutin för 
incidentrapportering till Länsstyrelsen


Röstmottagare  
mfl. 


Länsstyrelse


Kommun


Valmyndigheten


 Tydliggör inom länet vilken instans som rapporterar till Valmyndigheten


 Om e-post: Skicka gärna direkt en kopia av rapporten till Valmyndigheten


 Hellre dubbelrapportering än ingen rapportering
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Interna rutiner och 
formulär


 Kommuner och länsstyrelser har 
egna interna rutiner för 
incidentrapportering och 
incidenthantering


 Formulär för röstmottagare i 
Sverige kommer att publiceras 
på Valcentralen
‒ Modifiera utifrån kommunens rutiner


Hur och när rapportera 
incidenter 2024?
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Metod för 
incidentrapportering


För kommuner och länsstyrelser


 Webbformulär
‒ Finns på Valcentralen senast den 15 maj


 Alternativa rapporteringsvägar
‒ Mejl (incident@val.se)


‒ Telefon (ordinarie)


För utlandsmyndigheter och UD


 Särskild rutin


Webbformuläret – primär kanal
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Tid för rapportering


 Webbformuläret öppnar senast 
den 15 maj


 Innan dess går det bra att mejla 
incident@val.se


 Sista dag att rapportera 30 juni


Information som 
omfattas av sekretess


 I händelse av överföring av 
information som omfattas av 
sekretess – kontakta oss!


 Den rapporterande myndigheten gör 
bedömningen om informationen 
omfattas av sekretess
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Incidenter att rapportera 
(och inte rapportera)


Rapportera gärna -
exempel


 Hot, trakasserier, diskriminering eller fysiskt 
våld mot valarbetare eller väljare


 Valsedelsrelaterade händelser, exempelvis 
att valsedlar flyttats, gömts eller stulits


 Skadegörelse av valbås eller annan 
inredning, skyltar eller valmaterial


 Misstänkt otillbörlig verkan vid röstning, 
exempelvis rösta i någon annans namn eller 
tvinga någon att rösta på ett särskilt sätt


 Misstänkt otillbörlig förmån vid röstning, 
exempelvis köpa eller sälja röster
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Rapportera gärna forts.


 Misstänkt otillbörlig propaganda, exempelvis 
valsedelsutdelare eller partiaffischer inne på 
röstmottagningsstället 


 Förfalskning/manipulation av dokument i 
syfte att försöka påverka valgenomförandet


 Desinformation eller vilseledande 
information kring valgenomförandet 


 Olyckor eller naturhändelser som påverkar 
valgenomförandet


 Cyberangrepp mot mål som direkt eller 
indirekt kan påverka valets genomförande


 Röstmottagare eller rösträknare som 
uppsåtligen räknar fel


Rapportera inte till 
Valmyndigheten


 Händelser som enbart rör partier eller 
partiföreträdare


 Händelser som stör politiska kampanjer, 
exempelvis demonstrationer, om inte 
röstmottagningen eller valgenomförandet 
påverkas 


 Köer till röstmottagningsställen, om inte kön 
i sig skapar någon form av 
ordningsstörning eller problem för 
användandet av rösträtten 
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Kundtjänst för Valid


 Incidentrapportera inte fel i Valid 
utan ring eller mejla vår särskilda 
tekniska support om det är 
problem med Valid


 Öppettider och kontaktuppgifter 
finns på Valcentralen


Rapportera till andra 
myndigheter
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Polisanmälan


 Den valmyndighet som 
uppmärksammar en händelse som kan 
antas vara ett brott enligt Brottsbalken 
(17 kap. 8–9 §) eller andra misstänkta 
brott ska anmäla det till 
Polismyndigheten


 Polismyndigheten kan utreda brottet 
och få en bild över i vilken utsträckning 
människor försökt påverka 
valgenomförandet 


 Tips! Etablera en samverkanskontakt 
med Polismyndigheten redan nu om 
den inte finns


Rapportera till andra 
myndigheter


 Anmäl misstänkt brott till 
Polismyndigheten


 Anmäl it-säkerhetsincident till 
MSB/CERT-SE (läs mer på 
cert.se/rapportera)


 Anmäl säkerhetshotande incident 
enligt säkerhetsskyddsförordningen 
till Säkerhetspolisen (läs mer på 
www.sakerhetspolisen.se)
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Nationell lägesbild


Nationell lägesbild


 Syfte: Ge aktuell bild över valgenomförandet. 
Bidra till valadministrationens arbete med att 
bemöta och hantera hot


 Innehåll:
‒ Incidenter


‒ Mediabevakning/omvärldsbevakning


‒ Information från andra myndigheter


 När och hur:
‒ Första lägesbild i samband med att röstningen 


startar på utlandsmyndigheterna


‒ Sedan löpande, upp till tre per vecka


‒ Publiceras på Valcentralen och i WIS
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Kontakta oss


 valadm@val.se


 lst@val.se


 utland@val.se


 Ordinarie telefonnummer


PAUS – Vi återkommer strax för att besvara frågor. 
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framme hos väljarna senast den 25 april.
 
Vänliga hälsningar,
Valmyndigheten
 
 

Max Andersson
Valhandläggare
 
Valmyndigheten
Telefon: 010-575 70 14

www.val.se
 

http://www.val.se/


Från: Brev: Val ValAdm
Till: Brev: Val ValAdm
Ärende: Valmyndighetens nyhetsutskick v. 18 (1)
Datum: den 6 maj 2024 17:21:31

Hej,
Här kommer ett sammandrag av de senaste nyheterna på Valcentralen. Från och med nu
kommer mer information med kortare ledtider inför EU-valet och med anledning av det kommer
vi att skicka ut nyheterna mer oregelbundet än ordinarie onsdagar. Detta eftersom vi vill att så få
som möjligt missar viktig information. Notera gärna att nyheterna publiceras löpande på
Valcentralen; Nyheter | Valcentralen.
 
I helgen trycks röstkorten - ändringar av uppgifter om lokaler måste göras denna vecka |
Valcentralen
På fredag den 10 maj är det kvalifikationsdag för rösträtt och Valmyndigheten påbörjar tryckning av alla
röstkort. Om kommunen behöver ändra uppgifter för någon vallokal eller någon utpekad röstningslokal behöver
detta göras i början av denna vecka.
 
Problem med att generera flera väljarförteckningar åt gången – kontrollera era utskrifter |
Valcentralen
Några kommuner har upplevt problem med att skriva ut väljarförteckningar från Valid för flera röstningslokaler
på en och samma gång. I vissa fall har inte alla filer skapats. Vi rättar problemet och ber era att kontrollera
redan gjorda utskrifter.
 
Filmer om valnämndens mottagning | Valcentralen
Nu finns tre stycken filmer om valnämndens mottagning på valkvällen publicerade.
 
Hälsningar,
Valmyndigheten
 

Max Andersson
Valhandläggare
 
Valmyndigheten
Telefon: 010-575 70 14

www.val.se
 

mailto:valadm@val.se
mailto:valadm@val.se
https://valcentralen.val.se/nyheter
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-06-i-helgen-trycks-rostkorten---andringar-av-uppgifter-om-lokaler-maste-goras-denna-vecka
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-06-i-helgen-trycks-rostkorten---andringar-av-uppgifter-om-lokaler-maste-goras-denna-vecka
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-06-problem-med-att-generera-flera-valjarforteckningar-at-gangen---kontrollera-era-utskrifter
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-06-problem-med-att-generera-flera-valjarforteckningar-at-gangen---kontrollera-era-utskrifter
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-03-filmer-om-valnamndens-mottagning
http://www.val.se/


Från: Brev: Val ValAdm
Till: Brev: Val ValAdm
Ärende: Valmyndighetens nyhetsutskick v. 17
Datum: den 24 april 2024 16:07:59

Hej,
 
Här kommer en sammanfattning av den senaste veckans nyheter på Valcentralen. Klicka på
länkarna nedan för att läsa hela nyheten. Nyheter publiceras löpande här och en
sammanfattning skickas ut varje onsdag.
 
Påminnelse om att klarmarkera röstmottagningsställen i Valid senast söndagen den 28 april
Senast söndagen den 28 april ska valnämnden ha registrerat och klarmarkerat samtliga val- och
röstningslokaler i Valid. Länsstyrelsen kan låsa upp en klarmarkerad lokal om kommunen
behöver ändra något.
 
Påminnelse om att klarmarkera menyn Delad röstlängd senast tisdagen den 30 april
Om kommunen vill ha delad röstlängd ska kommunen ange det i Valid senast tisdag den 30 april,
i menyn Delad röstlängd, och därefter klarmarkera menyn. Länsstyrelsen kan låsa upp en
klarmarkering om något blivit fel.
 
Med vänliga hälsningar,
Valmyndigheten
 
 
 
Med vänliga hälsningar,

Sofie Wadström
Valhandläggare
 
Valmyndigheten
Telefon: 010-575 70 42

www.val.se
 

mailto:valadm@val.se
mailto:valadm@val.se
https://valcentralen.val.se/nyheter?category=Alla&year=Alla
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-23-paminnelse-om-att-klarmarkera-rostmottagningsstallen-i-valid-senast-sondagen-den-28-april
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-04-23-paminnelse-om-att-klarmarkera-menyn-delad-rostlangd-senast-tisdagen-den-30-april
http://www.val.se/


Från: Brev: Val ValAdm
Till: Brev: Val ValAdm
Ärende: Valmyndighetens nyhetsutskick v. 20
Datum: den 15 maj 2024 13:45:19

Hej,
Här kommer en sammanfattning av de nyheter för kommuner som publicerats på Valcentralen
för den senaste veckan. En påminnelse till alla om att titta på Valcentralen regelbundet eftersom
nyheter publiceras löpande
Nyheter | Valcentralen. Eftersom informationsbehovet ökar kring valet kommer vi framöver att
skicka extra nyhetsutskick när vi når 7 publicerade nyheter på Valcentralen. Syftet är att hålla
dessa utskick överskådliga. Ordinarie tidpunkt för utskick är onsdagar.
 
I Valid finns nu ingången "Röstregistrering" öppen. Där kommer ni så småningom hitta
resultatbilagor, men de publiceras först under valveckan, se kalender på Valcentralen. För att
registrera förtidsröster ska ni använda "EU-val 2024", menyn "Förtidsröstning" och undermenyn
"Registrera förtidsröster".
 
Det är också flera av er som efterfrågar röstberättigade-statistiken. Den är något försenad på
grund av en bugg, vi återkommer med information om när den finns tillgänglig.
 
Påminnelse: Tilldela bara de behörigheter i Valid som behövs | Valcentralen
När du som behörighetsadministratör tilldelar behörigheten Regional administratör (RADM) eller
Lokal administratör (LADM) i Valid ska du inte addera fler behörigheter till samma användare.
Dessa ingår redan och orsakar en ”krock” om de läggs till igen, med begränsad funktionalitet som
följd.
 
Telefonsupport för kommunerna | Valcentralen
På måndag den 20 maj öppnar Valmyndighetens telefonsupport för kommunerna.
Telefonnumret kommer att vara 010-5757090.
 
Nya foton och symboler till sociala medier-inlägg | Valcentralen
Nu finns nya foton i bildbanken som visar olika situationer inför valet. Det finns också ikoner som
kan användas i sociala medier.
 
Valmyndighetens nationella lägesbild | Valcentralen
Information om den nationella lägesbilden samt publiceringsdatum finns nu på Valcentralen.
 
Menyerna Delad röstlängd och Röstkortsuppgifter kommer att vara stängda onsdagen den 15
maj | Valcentralen
Under onsdagen den 15 maj håller Valmyndigheten genrep för framställandet av röstlängd.
Menyerna Delad röstlängd och Röstkortsuppgifter kommer att vara stängda hela dagen.
 
Digitalt informationsutskick | Valcentralen
Den 14 - 20 maj skickar Valmyndigheten ut digital information till alla röstberättigade med digital
brevlåda. Syftet är att uppmärksamma mottagarna på att röstkortet kommer med posten och
var man kan få mer information om valet.
 
Nu går det att rapportera incidenter via webbformulär | Valcentralen

mailto:valadm@val.se
mailto:valadm@val.se
https://valcentralen.val.se/nyheter
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-15-paminnelse-tilldela-bara-de-behorigheter-i-valid-som-behovs
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-14-telefonsupport-for-kommunerna
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-14-nya-foton-och-symboler-till-sociala-medier-inlagg
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-14-valmyndighetens-nationella-lagesbild
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-13-menyerna-delad-rostlangd-och-rostkortsuppgifter-kommer-att-vara-stangda-onsdagen-den-15-maj
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-13-menyerna-delad-rostlangd-och-rostkortsuppgifter-kommer-att-vara-stangda-onsdagen-den-15-maj
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-13-digitalt-informationsutskick
https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-13-nu-gar-det-att-rapportera-incidenter-via-webbformular


På Valcentralen finns nu information om vilka incidenter vi vill att ni rapporterar till oss i
samband med valgenomförandet. Där finns också ett webbformulär att använda när rapporter
skickas in.
 
Extra öppettider i kundtjänsten för Valid | Valcentralen
Nu när det närmar sig val förväntar vi oss ökad aktivitet i Valid. Därför har vi utökat öppettiderna
i Validsupporten under starten av utlandsröstningen, under helger och under valdagen.
 
Hälsningar,
Valmyndigheten
 

Max Andersson
Valhandläggare
 
Valmyndigheten
Telefon: 010-575 70 14

www.val.se
 

https://valcentralen.val.se/nyheter/nyhetsarkiv/2024-05-13-extra-oppettider-i-kundtjansten-for-valid
http://www.val.se/


Från: Brev: Val ValAdm
Till: Brev: Val ValAdm
Ärende: Valmyndighetens nyhetsutskick v. 18 (2)
Datum: den 8 maj 2024 16:42:25
Bilagor: Telefonnummer och talsvarskod för polisanmälan.pdf

Pdf eftervalsenkät kommunerna.pdf

Hej,
Här kommer ett sammandrag av de senaste nyheterna på Valcentralen. Notera gärna att
nyheterna publiceras löpande på Valcentralen: Nyheter | Valcentralen.
 
Bifogat i detta utskick finns även information om telefonnummer med talsvarskod för
polisanmälningar. Talsvarskoden är framtagen för förtroendevalda och kan även användas av
valadministrationen. Viktigt dock att telefonnummer och kod inte sprids vidare till personer som
inte ansvarar för valgenomförandet.
 
Bifogas gör även de enkätfrågor som kommer att skickas ut i Valmyndighetens eftervalsenkät till
kommunerna. Vänligen notera att detta enbart är förhandsinformation och inget som ska
besvaras nu. Den webbaserade enkäten mejlas ut 13/6. Läs mer om enkäten i Valmyndighetens
nyhet från den 26 mars: Enkät om EU-valets genomförande | Valcentralen
 
De senaste nyheterna:
 
Uppdaterad handledning för uppsamlingsräkningen | Valcentralen
Handledningen har uppdaterats vad gäller hanteringen av icke förslutna valkuvert under rösträkningen.
 
Mindre tryckfel i handledningen ”Röstmottagning och rösträkning i vallokal” | Valcentralen
I handledningens bedömningstabell står det fel namn på ett omslag: ”Ogiltiga – övriga anmälda partier” istället
för ”Övriga anmälda partier”.
 
Valmyndighetens WIS-yta för nationella lägesbilden publicerad | Valcentralen
Nu kan du följa Valmyndighetens WIS-yta ’EU-valet 2024’.
 
Vänliga hälsningar,
Valmyndigheten
 

Max Andersson
Valhandläggare
 
Valmyndigheten
Telefon: 010-575 70 14

www.val.se
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 Datum    
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Postadress: Box 1010, 171 21 Solna   


Telefon: 010-57 57 000  www.val.se 


Telefonnummer och talsvarskod för valadministrationen vid 
polisanmälan  
 


För att underlätta polisanmälningar avseende valrelaterade brott under valperioden har 
Polismyndigheten tagit fram ett särskilt telefonnummer för ärenden som avser polisanmälningar 
för förtroendevalda och valadministrationen. Syftet är att underlätta för polisanmälan av 
valrelaterade händelser och brott mot valgenomförandet, som till exempel hot, skadegörelse, 
otillbörlig verkan vid röstning, brott mot rösthemligheten etc.  
 
Kontaktnummer: 0771-41 41 00 
Kod: 361# 
 
Observera att numret inte ersätter nödnummer vid akut hjälp, om det är ett pågående 
brott, eller en akut situation, ska du alltid ringa 112. 
 
Du som ringer numret avsett för polisanmälningar knappar in den särskilda koden och tar dig 
sedan vidare med hjälp av knappval. Koden gör att du hamnar i telefonkö till rätt verksamhet 
inom Polismyndigheten som ska hantera ditt ärende. Det är av stor vikt att numret och koden 
inte sprids till personer som inte arbetar med valgenomförandet.  
 
Valmyndigheten och Polismyndigheten ser allvarligt på den här typen av brott eftersom brott 
mot valgenomförandet är ett angrepp mot grundläggande fri- och rättigheter, det svenska 
statsskicket och grundläggande demokratiska värden. Därför är det väldigt viktigt att 
valadministrationen anmäler misstänkta brott till Polismyndigheten.  
 
Frågor avseende denna telefonlinje skickar du per e-post till: processledning.ntv@polisen.se. 
Om du har andra frågor till Polismyndigheten ska 114 14 användas. 


  
 








EFTERVALSENKÄT KOMMUNERNA EU-valet  


OBS! Enbart förhandsinformation. Den webbaserade enkäten mejlas ut 
13/6. 


1. Vilken kommun svarar ni för?   


 STATISTIKFRÅGOR 


2. Ange det totala antalet felaktigt iordninggjorda ytterkuvert för budröster i kommunen 
(se kvittens röd kasse för omslag per valdistrikt samt uppgifter från röstningslokalerna).  


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


3. Ange det totala antalet ytterkuvert från godkända budröster i kommunen (se kvittens 
röd kasse för omslag per valdistrikt inklusive uppsamlingsdistrikten).  


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


4. Ange det totala antalet väljare som använt ambulerande röstmottagare. 


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


5. Ange hur många i kommunen som tjänstgjorde som ambulerande röstmottagare?  


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


  


6. Ange det totala antalet väljare vars röster underkänts på grund av att de förtidsröstat 
mer än en gång (detta bör ha noterats vid valnämndens preliminära rösträkning). 


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


7. Hur många röstningslokaler för förtidsröstning erbjöd utskrift av dubblettröstkort? 


Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


8. Hur stor budget har kommunen haft för val (exkl. statsbidrag och lönekostnader)? 
Denna fråga kan endast besvaras med siffror. 


 


9. Ange….. Denna fråga kan endast besvaras med siffror 


Hur många röstmottagare som valnämnden har förordnat (antal): 


Hur många av de som förordnades som genomförde sitt uppdrag (antal): 


Hur många extra röstmottagare som ni hade i reserv (antal): 


 







10. Har ni underkänt brevröster? 


Nej   


Ja, 1-10 brevröster 


Ja, 11-30 brevröster 


Ja, över 30 brevröster 


 


11. Om ja på fråga 10, av vilken/-a anledning har detta skett? (kryssa i de kategorier som är 
vanligast) 


Brevrösten var skickad för tidigt (före 25 april) 


Brevrösten inkom för sent (efter uppsamlingsräkningen är påbörjad) 


Brevrösten bedöms inte vara postad från utlandet 


Uppgifter om vittnen saknas helt på ytterkuvertet för brevröst 


Endast ett vittnes uppgifter finns antecknade på ytterkuvertet för brevröst 


Uppgifter om väljaren saknas på ytterkuvertet för brevröst 


Fler valkuvert fanns inuti ytterkuvertet 


Väljaren hade inte rösträtt 


Fler röster från samma väljare (förtidsröst, valdag eller brevröst) 


Fritext för kommentarer om underkännande:  


 


12. Hur fungerade kommunens arbete med valgeografi (valdistrikt och valkretsar) i Valid? 


Bra 


Mindre bra 


Inte alls 


Om mindre bra/inte alls, ange varför:  


 


13. Använde ni den digitala rapporteringen av valresultat på valkvällen? 


Ja 


Nej 


Om svarar ja: 


14. Hur fungerade den digitala rapporteringen av valresultatet på valkvällen? 


Bra 


Mindre bra 







Inte alls 


Om mindre bra/inte alls, ange varför: 


 


15. Hur fungerade Valid som stöd för genomförandet av val? 


Bra 


Mindre bra 


Inte bra 


Om mindre bra/inte bra, beskriv varför nedan: 


 


16. Hur fungerade supporten för Valid? Bra, mindre bra, inte alls 


Öppettider 


Kvalitet på svaren  


Snabbhet i återkopplingen  


Deras kunskaper om behörigheter 


Annat:    


 


FÖRBEREDELSE INFÖR VAL 


17.  Har ni använt den grafiska profilen och mallarna som Valmyndigheten tagit fram för 
egen produktion av informationsmaterial för skyltning och information i 
röstningslokalerna? 


Ja 


Nej 


Om nej, varför inte: öppet svar 


 
18. Har ni använt Valmyndighetens färdigproducerade material för information om 


röstning, som till exempel skyltar? 


Ja 


Nej 


Öppen kommentar: 


 
  


19. Hur upplevde ni det nya utbildningsmaterialet som riktar sig enbart till ordförande och 
vice ordförande?  


Mycket användbart 


Till viss del användbart 







Inte alls användbart 


Inte använt 


Känner inte till  


Kommentar:  


 
20. Har ni använt de nya rekryteringsfilmerna för röstmottagare? 


 Ja 


Nej 


Känner inte till 


 


21. Saknar ni några utbildningsprodukter?  


Nej 


Ja 


Om ja, vad? 


  


GENOMFÖRANDE AV VAL 


22. Under röstmottagningen, hade ni problem med något av följande? Ja, Delvis, Nej, Vet 
inte 


Långa köer under förtidsröstningen 


Långa köer på valdagen 


Oordning i köerna 


Ont om plats i lokalerna 


Flera väljare bakom valskärm 


Sena avhopp från röstmottagare 


Röstmottagare som inte förstod sitt uppdrag 


 


23. Upplever ni att väljarna saknade kunskap om hur man röstar?  


Ja 


Nej 


Delvis 


Inte alls 


 


 







24. Hur lång var er längsta kötid? Denna fråga kan endast besvaras med siffor 


Ange i minuter: 


Vet inte 


 


25. Hade ni långa köer klockan 21.00 på valdagen?   


Ja 


Nej 


Vet ej 


 


26. Vilken tid avslutades röstmottagningen?   


Klockan: 


Vet ej 


 


27.  Följde ni Valmyndighetens ställningstagande när ni beslutade i vilken ordning 
valsedlarna skulle placeras. (Valmyndigheten föreslår strikt bokstavsordning)  


Ja 


Nej 


Om nej, i vilken ordning presenterades valsedlarna istället? Öppet svar 


 


28. Hade ni fler stationer med valsedlar?   


Ja 


Nej, men vi hade behövt det 


Nej, det behövdes inte  


 


29. Använde ni valskärmar med integrerade valsedelställ? 


Ja 


Nej 


Vet inte 


 


30. Hur väl stämmer påståendet ”att det var enkelt att upprätthålla valhemligheten”?  


Svara på en skala mellan 1-5, där 1 står för " instämmer inte alls" medan 5 står för " instämmer 
helt och hållet". 


  







31. Hur informerar er kommun om ambulerande röstmottagning? Flera svarsalternativ är 
möjliga 


På startsidan på kommunens webbplats 


På kommunens webbplats om valet 


I tidningar  


Genom hushållsutskick 


Via sociala medier 


Genom samverkan med berörda kommunala funktioner 


Genom samverkan med intresseorganisationer  


På annat sätt, nämligen: 


 
32. Behövde ni säga nej till väljare som önskade ambulerande röstmottagare? 


Nej 


Ja 


Om ja, varför? 


 


33. Hur upplever ni att hanteringen av identifiering med digitala id-kort vid 
röstmottagningen har fungerat? 


Bra 


Inte bra 


Om inte bra, beskriv varför:  


 


34. Förekom det någon incident under valgenomförandet? 


En incident definieras som en avvikelse som på något vis skadar eller riskerar att skada genomförandet av valet 
eller förtroendet för genomförandet av valet. Avvikelsen kan utgöras av en medveten illvillig mänsklig handling 
såväl som ett systemfel, en naturhändelse, ett handhavandefel eller en annan oväntad händelse. Exempel på 
incidenter vid tidigare val är stölder av valsedlar, hot och våld mot röstmottagare och kanslipersonal, samt 
handhavandefel, skadegörelse och olyckor. 


Vänligen ange…. Denna fråga kan endast besvaras med siffor. 


Det totala antalet incidenter som förekom: 


Antalet incidenter som polisanmäldes: 


  


35. Valmyndigheten har tagit fram ett webbformulär för incidentrapportering som ligger på 
Valcentralen. Har ni använt er av det? 


Ja 







Nej 


Om nej, varför inte? Öppen fråga 


 


36. Valmyndigheten har tagit fram ett incidentrapporteringsformulär till röstmottagare för 
rapportering till den kommunala valnämnden. Har ni använt det? 


Ja  


Nej 


Om nej, varför inte? 


 


37. Genomförde ni valsäkerhetsåtgärder inför valet för att skydda valgenomförandet och 
förtroendet för valgenomförandet 


Nej 


Ja, i liknande omfattning som föregående val 


Ja, mer omfattande än föregående val 


Om ja, beskriv vilka  


 


38. Ser ni behov av ytterligare stöd från Valmyndigheten beträffande valsäkerhetsarbetet 
inför 2026?  


Nej 


Ja 


Om ja, vad? Öppen fråga 


 


39. Ser ni behov av annat ytterligare stöd från Valmyndigheten inför 2026? 


Nej 


Ja 


Om ja, vad? Öppen fråga 


 


40. Har er kommun någon ny/ytterligare erfarenhet från EU-valet som är bra för 
Valmyndigheten att känna till? 


Öppen fråga: 
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Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2024-04-25  

§ 53 
Uppföljning av internkontrollarbete 2023 för 
nämnderna och bolagen 
Diarienummer: KS/2024:134, KS/2024:51 

Beslut 

Kommunfullmäktige beslutar fölande: 

1. Samtliga nämnders och bolagets uppföljning av internkontroll 2023 samt den samlade 
bedömningen av kommunens internkontroll med bilagor godkänns.  

2. Förslaget på kommungemensamma riskområden med tillhörande kommungemensamma 
risker som ska ingå i nämndernas och helägda kommunala bolagens internkontrollplaner för 
2024 godkänns. 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har under år 2023 noggrant följt upp det kommunövergripande 
internkontrollarbetet i enlighet med sin uppsiktsplikt och ansvar. En omfattande analys av 
internkontrollen i nämndernas och bolagens verksamheter har utförts och sammanställts. Resultaten 
av denna analys har presenterats i Internkontrollrapporterna för nämnderna och bolagens för år 2023 
samt i kommungemensamma risker 2023 för Nykvarns kommun. 

Kommunen har under år 2023 etablerat en god kontrollmiljö vilket har skapat förutsättningar för en 
väl fungerande internkontrollprocess. Utifrån en samlad analys av nämndernas och bolagens 
internkontrollarbete bedöms kommunens internkontroll vara tillräcklig och betryggande. 

Bedömningen är att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med förslag till beslut. 

Yrkanden 

Ola Berglund (C) yrkar bifall till kommunstyrelsens förslag. 

Beslutsgång 

Ordföranden finner att kommunstyrelsens förslag bifalles. 

Handlingar i ärendet 

Tjänsteskrivelse – 2024-03-15 
Internkontrollrapport kommungemensamma risker 2023 Nykvarns kommun 
Kommungemensamma risker 2024 



 
PROTOKOLLSUTDRAG 

2024-04-25 
Kommunfullmäktige 

 2(2) 

Årsrapport Integritetsskydd 2023 
Uppföljning av kommunens systematiska arbetsmiljöarbete 2023 
Internkontrollrapport 2023 kommunstyrelsen 
Internkontrollrapport 2023 utbildningsnämnden 
Internkontrollrapport 2023 bygg- och miljönämnden 
Internkontrollrapport 2023 vård- och omsorgsnämnd 
Internkontrollrapport 2023 valnämnden 
Internkontrollrapport AB Nykvarnsbostäder 2023 

Beslutet skickas till 

Akten 
Kommunfullmäktige 
Kommunens revision 
NKK 
Nykvarnsbostäder  
Samtliga nämnder 
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Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2024-04-25  

§ 56 
Revisionsberättelse samt fråga om ansvarsfrihet för 
nämnder och styrelser 
Diarienummer: KS/2023:424, KS/2024:143 

Beslut 

Kommunfullmäktige beslutar följande: 

Kommunfullmäktige bifaller revisorernas förslag att bevilja ansvarsfrihet för verksamhetsåret 2023 för 
de förtroendevalda ledamöterna och ersättarna i: 

- Utbildningsnämnden 
- Vård- och omsorgsnämnden 
- Bygg- och miljönämnden 
- Överförmyndaren 
- Valnämnden 
- Kommunstyrelsen 
- Kultur- och fritidsnämnden 

Jäv 

Ledamöter och tjänstgörande ersättare deltar ej i beslutet vad avser ansvarsfrihet för de nämnder och 
styrelser de varit aktiva i under 2023. 

Sammanfattning 

Revisionen har granskat den verksamhet som bedrivits i styrelse och nämnder samt verksamheten i 
kommunens företag, och avger följande revisionsberättelse för år 2023: 

”Vi av kommunfullmäktige utsedda revisorer i Nykvarns kommun har granskat de verksamheter som 
bedrivits i kommunstyrelse och nämnder och genom av fullmäktige utsedda lekmannarevisorer den 
verksamhet som bedrivits i kommunens bolag. 

Styrelsen och nämnderna ansvarar för att verksamheten bedrivs enligt gällande mål, beslut och 
riktlinjer samt de lagar och föreskrifter som gäller för verksamheten. De ansvarar också för att det 
finns en tillräcklig intern kontroll i verksamheten samt för återredovisning till kommunfullmäktige. 
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Revisorerna ansvarar för att granska verksamhet, intern kontroll och räkenskaper samt att pröva om 
verksamheten bedrivits enligt kommunfullmäktiges uppdrag och mål samt de lagar och föreskrifter 
som gäller för verksamheten. 

Granskningen har utförts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet, standard 
för kommunal räkenskapsrevision och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har 
genomförts med den inriktning och omfattning som behövs för att ge rimlig grund för bedömning 
och ansvarsprövning. Ernst & Young AB (EY) har biträtt oss vid granskningen. 

Med avstamp i vår risk- och väsentlighetsanalys har vi under året genomfört ett antal fördjupade 
granskningar, där identifierade brister och utvecklingsområden lyfts. Bland annat konstaterar vi inom 
ramen för den granskning vi genomfört avseende förutsättningar för en likvärdig skola att 
utbildningsnämnden inte säkerställer att det finns en modell som tar hänsyn till elevernas individuella 
förutsättningar och behov. Detta då det inte är tydliggjort på vilket sätt resursfördelningen motsvarar 
skolornas faktiska behov. 

Inom ramen för granskningen av årsbokslut och årsredovisning konstaterar vi att kommunens process 
för att färdigställa bokslutet för 2023 har brustit. Kommunstyrelsen behöver framgent säkerställa att 
tillräckliga resurser finns för en ändamålsenlig process. Revisionen kommer att granska 
genomförandet av bokslutsprocessen under kommande år. 

Med utgångspunkt från ovanstående noteringar samt övrig under året genomförd granskning gör vi 
följande bedömningar: 

- Vi bedömer att styrelse och nämnder i allt väsentligt har bedrivit verksamheten på ett ändamålsenligt 
och från ekonomisk synpunkt tillräckligt sätt. 

- Vi bedömer att räkenskaperna i allt väsentligt är rättvisande. 

- Vi bedömer att styrelsens och nämndernas resultat enligt årsredovisningen i huvudsak är förenligt 
med de finansiella mål och verksamhetsmål som kommunfullmäktige uppställt. 

Vi tillstyrker att kommunfullmäktige beviljar ansvarsfrihet för kommunstyrelse och nämnder samt 
enskilda ledamöter i dessa organ. 

Vi tillstyrker att kommunfullmäktige godkänner kommunens årsredovisning för 2023. 

Vi åberopar bifogade rapporter. 

 

Kommunfullmäktiges presidiums uttalande med anledning av avlämnade revisionsrapporter 
och förslag till ansvarsfrihet 
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”Kommunfullmäktiges presidium har tagit det av Revisionens granskningar under året 2023 och delar 
synpunkterna kring en likvärdig skola. Här kan vi konstatera att ett förbättringsarbete är igångsatt i 
Utbildningsnämnden. 

Inom ramen för granskningen av årsbokslut och årsredovisning konstaterar revisionen vidare att 
kommunens process för att färdigställa bokslutet för 2023 har brustit. Kommunstyrelsen behöver 
framgent säkerställa att tillräckliga resurser finns för en ändamålsenlig process. Kommunfullmäktiges 
presidium delar synpunkten om att processen bör ses över inför kommande år.  

Kommunfullmäktiges presidium konstaterar att 

Revisionen bedömer att styrelse och nämnder i allt väsentligt har bedrivit verksamheten på ett 
ändamålsenligt och från ekonomisk synpunkt tillräckligt sätt. 

Revisionen bedömer att räkenskaperna i allt väsentligt är rättvisande.  

Revisionen bedömer att styrelsens och nämndernas resultat enligt årsredovisningen i huvudsak är 
förenligt med de finansiella mål och verksamhetsmål som kommunfullmäktige uppställt.  

Revisionen tillstyrker att kommunfullmäktige beviljar ansvarsfrihet för kommunstyrelse och nämnder 
samt enskilda ledamöter i dessa organ. 

Revisionen tillstyrker att kommunfullmäktige godkänner kommunens årsredovisning för 2023.” 

Beslutsgång 

Ordföranden finner att kommunfullmäktige beslutar enligt revisorernas förslag att bevilja 
ansvarsfrihet till samtliga nämnder och styrelsen. 

Handlingar i ärendet 

Revisionsberättelse Nykvarns kommun 2023. 
Rapport granskning årsredovisning Nykvarns kommun 2023. 

Beslutet skickas till 

Samtliga nämnder 

Ekonomi 
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Kommunfullmäktiges protokollsutdrag 2024-04-25  

§ 55 
Årsredovisning 2023 för Nykvarns kommun 
Diarienummer: KS/2023:424, KS/2024:51 

Beslut 

Kommunfullmäktige beslutar följande: 

1. Godkänna årsredovisningen för 2023. 

2. Årets resultat för VA-verksamheten (-3.466 tkr) tillförs tidigare års ackumulerade resultat som 
balanseras i ny räkning. 

3. Årets resultat för Renhållningsverksamheten (58 tkr) tillförs tidigare års ackumulerade resultat 
som balanseras i ny räkning. 

4. Till 2024 års investeringsbudget överföra investeringsmedel om 35.135 tkr 
5. Disponera 7.019 tkr av resultatutjämningsreserven, RUR 
6. Godkänna Beslutsuppföljningen per den 31 december 2023 för Nykvarns kommun. 
7. Godkänna redaktionella justeringar gällande koncernsammanställningar. 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen ansvarar för att upprätta kommunens årsredovisning samt att överlämna den till 
revisorerna och till kommunfullmäktige. 

Det totala extern resultatet för 2023 är +8,7 mkr. Resultatet enligt balanskravet, innan disponering av 
resultatreserven (RUR), uppgår till -7 mkr. Väljer kommunfullmäktige att disponera motsvarande 
belopp från RUR blir balanskravsresultatet noll. 

Måluppfyllelsen visar att 96 % av kommunfullmäktiges strategiska mål får omdömet god eller mycket 
god. Av effektmålen ges 78 % omdömet god eller mycket god. 

Av kommunfullmäktiges tre strategiska mål för ekonomin har två uppnåtts, eftersom verksamheterna 
har en negativ avvikelse från budget. 

Den samlade bedömningen av god ekonomisk hushållning är verksamheten inte når upp till 
kommunfullmäktiges definition av begreppet god ekonomisk hushållning vilket främst beror på ett 
relativt stort underskott inom Vård- och omsorgsnämnden. 

Driftredovisningen som redovisar nämndernas budgetutfall mot tilldelade ramar/intäkter, visar ett 
budgetunderskott om -5,2 mkr (2022 +6,9 mkr). 

2023 års exploateringsverksamhet har vissa realiserade vinster, med anledning av delavslutade projekt 
(ca 10 mkr). Dessutom har villatomter sålts för ca 6 mkr. 
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Förvaltningen har följt upp verkställande av kommunfullmäktiges och nämndernas beslut i 
Beslutsuppföljning per den 31 december för Nykvarns kommun och föreslår att den godkänns.  

Yrkanden 

Anders Önbäck (S) och Gunilla Lindstedt (NP) yrkar bifall till kommunstyrelsens förslag. 

Beslutsgång 

Ordföranden finner att kommunstyrelsens förslag bifalles. 

Handlingar i ärendet 

Tjänsteskrivelse – Årsredovisning Nykvarns kommun 2023 inklusive bilagor 

Årsredovisning 2023 för Nykvarns kommun 

Beslutsuppföljning per den 31 december 2023 Nykvarns kommun 

Bilaga 1: uppföljning av upphandlingsplan 2023 

Bilaga 2: uppföljning av handlingsplan för digitalisering 2023 

Bilaga 3: uppföljning av insyn av verksamhet som bedrivs av privata utförare 2023 

Bilaga 4: uppföljning av konkurrensplan 2023 

Bilaga 5: uppföljning av lokalplan 2023 

Verksamhetsberättelse samt bilagor 2023 för kommunstyrelsen 

Verksamhetsberättelse samt bilagor 2023 för utbildningsnämnden 

Verksamhetsberättelse samt bilagor 2023 vård- och omsorgsnämnd 

Verksamhetsberättelse samt bilagor 2023 bygg- och miljönämnd 

Verksamhetsberättelse samt bilagor 2023 kultur- och fritidsnämnd 

Verksamhetsberättelse 2023 valnämnd 

Beslutet skickas till 

Akten  
Alla nämnder 
Alla dotterbolag 
Förvaltningsledning 
Kommunens revision 
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Kommunstyrelsens protokollsutdrag 2024-05-07  

§ 63 
Internkontrollplan för kommunstyrelsen 2024 
Diarienummer: KS/2024:146, KS/2024:134 

Beslut 

Kommunstyrelsen beslutar följande: 

Internkontrollplan 2024 för kommunstyrelsen inklusive bilaga Internkontrollplan-Kommungemensamma 
risker 2024 Nykvarns kommun godkänns. 

Sammanfattning 

Förvaltningen har tagit fram ett förslag till internkontrollplan 2024 för kommunstyrelsen utifrån 
genomförda riskanalyser, uppföljning av resultat av internkontrollarbete 2023, genomgång och 
utvärdering av revisionsrekommendationer samt omvärldsanalys. Dessutom har kommunfullmäktige 
fastställt kommungemensamma risker 2024 som biläggs samtliga nämnders internkontrollplaner. 
Internkontrollarbete med kommungemensamma risker leds av kommunstyrelsen. Samtliga nämnder 
och majoritetsägda bolag deltar inom riskreducerande internkontrollåtgärder som berör deras ansvars- 
och verksamhetsområde.  

Förvaltningen föreslår att kommunstyrelsen godkänner kommunstyrelsens internkontrollplan för 
2024 inklusive bilaga Internkontrollplan-Kommungemensamma risker 2024 Nykvarns kommun.  

Yrkanden 

Anders Önbäck (S) yrkar för majoriteten bifall till förslag till beslut i tjänsteskrivelsen. 

Beslutsgång 

Ordföranden finner att förslag till beslut i tjänsteskrivelsen bifalles. 

Handlingar i ärendet 

Tjänsteskrivelse 2024-03-26 – Internkontrollplan 2024 för kommunstyrelsen och 
kommungemensamma risker 

Internkontrollplan 2024 för kommunstyrelsen 

Internkontrollplan - Kommungemensamma risker 2024 Nykvarns kommun  

Beslutet skickas till 

Kommunfullmäktige 
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Kommunens revision 

Kontorschefer inom Kommunstyrelsens förvaltning 

Samtliga nämnder 

AB Nykvarnsbostäder 

Akten  
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